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Sieci spotecznoSciowe — Social Media
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Sieci spotecznosciowe — Facebook

1,65 mld uzytkownikow

1 mld zdjec
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Sieci spotecznosciowe — Facebook

1. Kimjest Twoj Klient?

2. (zego oczekujg moi Klienci?

3. Jak budowac przekazy (przyktady)
4. Dobraizta komunikacja (przyktady)

5. Budowanie wizerunku firmy
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Sieci spotecznoSciowe — Facebook

4. Dobra i zta komunikacja (przyktady)
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Sieci spotecznoSciowe — Facebook

4. Dobra i zta komunikacja (przyktady)
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Sieci spotecznosciowe — Facebook

RADY:
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przed zatozeniem profilu, zastanow sie do jakich celéow bedzie on stuzyt
zrozum swojego klienta, aby sprostac jego oczekiwaniom

dobieraj uwaznie tematy: nie zanudzaj, ale i nie spamuj!

zawsze szanuj swojego klienta

tworz komunikaty jakie sam chciatbys otrzymywac
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Sieci spotecznoSciowe — Instagram

500 mlin uzytkownikow
95 min filmow i zdjec dziennie

18-24 lat najwiekszy % uzytkownikow

7390 likes

Oh the light
christielpy Love
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Sieci spotecznoSciowe — Instagram

Jak robig to topowe marki?

W celach promocyjnych produktu

v zdjecia produktow w atrakcyjnym
Srodowisku

v’ zdjecia produktéw na linii produkcyjne;
podczas produkgji

mmmmmmmm 620 837,841 29
to the official #BMW account, the community for BMW enthusiasts and posts followers | following

produktu marki

v krotkie filmy reklamowe.
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Sieci spotecznoSciowe — Instagram

Jak robig to topowe marki?

Ferrari Polska

Ferrari Katowice and Ferrari Warszawa - official

I . W ramach kreowania wizerunku

www.grupapietrzak.pl

znajdziemy:

v’ zdjecia przedstawiajace epizody z zycia
firmy i pracownikow

v’ zdjecia zza kulis produkgji

v’ zdjecia z imprez charytatywnych, ktdre
organizuje firma

v’ zdjecia z historii firmy

v' zdjeciai filmy zza kulis wtasnych imprez i
eventow, ktorych sponsorem jest marka.

O :
Adfairs kaczymy wystawcow z uczestnikami targow



Sieci spotecznoSciowe — Snapchat

150 min uzytkownikow

10 mld dziennie obejrzanych snapéw
25-30 minut dziennie

9 tys. snap6w na sekunde

Do 24 roku zycia
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Sieci spotecznoSciowe — Snapchat

Snapchat to:

v’ spos6b na budowanie napiecia przed
wprowadzeniem nowego produktu,
odSwiezeniem wizerunku lub innym ciekawym
wydarzeniem

v’ rozdawanie kupondw i promocji z bardzo krotkim
okresem uzytecznosci, np. tylko w dniu, w
ktorym widz otworzyt wiadomosc od marki

v’ angazowanie widzéw w zycie i tworzenie marki
lub zachecanie ich do tworzenia wtasnych tresci

v’ reagowanie w czasie rzeczywistym na popularne
wydarzenia lub akcje (Real Time Marketing).
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Sieci spotecznoSciowe — Snapchat

kolejny bilet znajdziesz w pierwszej...
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Sieci spotecznoSciowe — Snapchat

@
ZNALAZEAM 99 @
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Sieci spotecznoSciowe — YouTube

1,3 mld uzytkownikow
5 mld filmow dziennie jest ogladanych
300 h filméw publikowanych co minute

Ponad 50 % wyswietlen na

urzadzeniach mobilnych
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Sieci spotecznosciowe — YouTube

YouTube to:

v’ 0g6lny kanat informacyjny

v'Tafnsze medium niz tradycyjna telewizja
v’ Materiaty wywotuja silne emocje

v'Duzo wieksza swoboda w publikacji kontrowersyjnych wersji reklam
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Sieci spotecznosciowe — Ciekawe kampanie

Mercedes vs. Jaguar
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https://www.youtube.com/watch?v=Vi08c_siQys
https://www.youtube.com/watch?v=Vi08c_siQys

Sieci spotecznosciowe — Ciekawe kampanie

Audi
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https://www.youtube.com/watch?v=350tD8E7htM
https://www.youtube.com/watch?v=350tD8E7htM

Sieci spotecznosciowe — Twitter

307 min uzytkownikow

Ponad 40% tweetdw pochodzi z

urzadzen mobilnych

140 znakow

Model ,,stupa ogtoszeniowego”
Miejsce dyskusji

Hi#
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Sieci spotecznoSciowe — Twitter

[
Kod\»l 15/

313 xay\ el
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ZTM Warszawa

@ztm_warszawa

Zarzad Transportu Miejskiego w
Warszawie | Public Transport Authority of
Warsaw

& ztm.waw.pl
Dotaczyt sierpien 2013

(23 921 zdjeé lub filmoéw

1421ys. 88 14itys. 1457

Tweety Tweety i odpowiedzi Multimedia

—~ ZTM Warszawa @ztm_warszawa - 1 godz.

V-~ Zmiany w komunikacji linii: E-2, E-5, N42,
N43, 102, 103, 105, 109, 121, 129, 136,
154, 155, 167, 171, 184, 190,...
dlvr.it/MkhFsV

— ZTM Warszawa @ztm_warszawa - 20 godz.

v=- Zmiany w komunikacji linii: dlvr.it/MkNncV

ZTM Warszawa @ztm warszawa - 23 godz.
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2+ Obserwuj

Nowy na Twitterze?

Zarejestruj sie, a otrzymasz
spersonalizowang os czasu!

Zarejestruj sie

Moze Ci sie tez spodobac - odswiez

T Warszawa

\, : warszawa
TVN Warszawa

. tvhwarszawa

. W Wyborcza.pl Warszawa
GazetaStoleczna

&l Chopin Airport, WAW



Sieci spotecznosciowe — Ciekawe kampanie

Zelmer
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https://www.youtube.com/watch?v=51UeaGmJA4s
https://www.youtube.com/watch?v=51UeaGmJA4s

Ciekawe kampanie
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Ciekawe kampanie
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Ciekawe kampanie
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Daj mozliwosc wystawcom zbudowac »
wartosciowa relacje z uczestnikami targow

v Dostarcz wartosc¢ dodang do poniesionej inwestycji

v Pozycjonuj swoje targi jako event z duzym
potencjatem promocyjnym

v Umozliwij wystawcom kontynuowanie komunikacji z
potencjalnym klientem po opuszczeniu stoiska

v t3cz wystawcow z goScmi targow

v Podnos poziom satysfakcji z uczestnictwa w targach
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Dedykowana aplikacja
mobilna

Wiekszy wspotczynnik
konwers;ji klientow

Dlaczego Adfairs?

r -
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Ad Scanner

Wzrost ROI
wystawcow

Interaktywny
pamietnik

Zachowane wartosciowe
informacje



Y Adfairs

taczymy wystawcow z
uczestnikami targow

Jakub Folczak

jakub.folczak(@adfairs.pl
+ 48 883 088 308
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